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Internet heeft bankieren aanzienlijk eenvoudiger gemaakt. In deze Honi Tori vertellen wij u hoe
GODO u laat profiteren van dit gemak en over de voordelen van internetbankieren. U kunt van
huis uit of via een andere internetcomputer kosteloos online al uw bankzaken regelen.

Internetbankieren van GODO heeft de volgende functionaliteiten:
Inzage in uw rekening(en)
Bekijken van uw saldi, mutaties en afschriften
Verrichten van transacties naar lokale banken
Verrichten van betalingen aan crediteuren
Aanmaken van automatische (bijvoorbeeld maandelijkse) betalingen/overmakingen
Realtime overmakingen naar andere rekeningen bij GODO
Verzenden van berichten naar de bank

Internetbankieren is veilig en snel. Inloggen op uw rekening kan via de website van GODO,
www.godo.sr. Als u een pc/laptop heeft, een internetaansluiting en een rekening bij GODO en u
wilt internetbankieren, dan kunt u het aanvraagformulier downloaden van onze website. Dit
formulier print u uit, vult u in en geeft u af bij ons op kantoor. Binnen drie werkdagen heeft u via
uw persoonlijke toegangscode ook online toegang tot uw bankrekening(en).

Om internetbankieren zo veilig mogelijk te maken heeft GODO de volgende maatregelen
getroffen:
¢ Zodra u inlogt op GODO Internet Banking komt er een beveiligde verbinding tot stand
tussen de computer (server) van GODO en uw computer. Deze beveiligde verbinding is
te herkennen aan een gesloten slotje of een sleuteltje in de statusbalk van uw browser
onderaan uw scherm. Een beveiligde verbinding betekent dat de berichtenstroom is
gecodeerd met een sleutel die alleen bij de GODO server en uw computer bekend is.
¢ 2-Factor authenticatie: deze beveiligingstechniek zorgt ervoor dat uw rekening beschermd
is en dat derden geen transacties kunnen plegen op uw rekening.

Tips voor veilig internetbankieren met GODO:

Laat niemand meekijken als u het wachtwoord en de pincodes intikt.
Gebruik geen voor de hand liggende wachtwoorden en verander ze regelmatig.
Laat uw computer niet onbewaakt achter wanneer u bent ingelogd.
Controleer uw saldi en mutaties regelmatig.
Vergeet niet uit te loggen als u klaar bent met internetbankieren en sluit de browser
daarna.
Wees voorzichtig met het verstrekken van persoonlijke gegevens. Geef nooit
vertrouwelijke gegevens aan derden.

¢ Geef rare/opvallende transacties en calamiteiten altijd direct door aan GODO.

Heeft u hulp nodig met internetbankieren, dan kunt u gerust langslopen op een van onze

kantoren. Ons gespecialiseerd team staat voor u klaar. U mag ook een mail sturen naar de
Customer Service afdeling via info@godo.sr of bellen op het nummer 421546.
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