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Woord van de Redactie

Deze nieuwsbrief “Honi Tori” verschijnt één keer per kwartaal. Met deze nieuwsbrief zullen wij u
blijven informeren over onze ontwikkelingen. Heeft u suggesties of wilt u graag dat wij een bepaald

onderwerp belichten? Laat u dat weten en mailt u uw reactie naar marketing@godo.sr

GODO is opgericht op 10 december 1971 en is al 50 jaren de codperatieve
instelling en solide organisatie van Suriname. Op 10 december 2021 werd
het 50 jarig bestaan op gepaste wijze gevierd. In deze editie van Honi Tori
vertelt één van de eerste vrijwilligers, lid, bestuurslid en gepensioneerde
van GODO, Henna Monpellier over haar loopbaan en ervaringen binnen en
rondom GODO de afgelopen 50 jaar.

50 jaar terug was ik erbij toen een groep van 43 personen onder leiding
van Carlho Wijdh, de Assurantie krediet Cooperatie oprichtte. Het was een
besloten cobperatie voor medewerkers van de verzekeringsmaatschappijen.
Dat hebben ze toen zo gedaan, omdat het voor de kleine man/vrouw heel
moeilijk was om aan krediet te komen bij de banken.

Om de groei van de cooOperatie te bevorderen is het na drie jaar in 1974
omgezet in een open codperatie, hetgeen het nog steeds is. Het opengooien
van de coOperatie was noodzakelijk, omdat het kantoor gewoon de ondro
0so was van de voorzitter, het toen gedraaid werd door vrijwilligers, en alles
handmatig gebeurde. Computers waren er toen niet dus moest zelf het berekenen van rente op die manier gebeuren. De
groei heeft ervoor gezorgd dat wij een eigen gebouw kochten waardoor er meer personeel in dienst genomen kon worden.
Ongeveer 15 jaar na de oprichting moesten we wel automatiseren, want met een paar duizend leden was de administratie
echt niet meer handmatig doen.

Mijn loopbaan bij GODO heb ik als heel leuk ervaren, omdat ik zoveel van de leden bij naam kende, ik zag hoe ze zich met
hulp van GODO opbouwden en van kleine naar grote ondernemer groeiden.

Met 50 jaar als lid waarvan ook 27 jaar als bestuurslid en 7 jaar als personeelslid, kijk ik tevreden terug als ik bedenk dat
onze doelen bereikt zijn, zoals;

e |leden spaarzin bij brengen

¢ een verstandig beheer over hun financién te bevorderen
e een fonds te vormen

¢ met het fonds kredieten te verstrekken aan de leden
_ o ) _ Ik ben trots op GODO
De essentie van een cooOperatie is namelijk, samen dingen doen en doelen
bereiken. Ik denk dat ook de andere vrijwilligers van toen tevreden zullen zijn.
Daarbij denk ik niet alleen aan Besturen en Commissies van Toezicht, maar ook de
Krediet Commissies en de Educatieve Commissies.
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Verworvenheden van de bank na 50 jaar

GODO is een begrip geworden in de Surinaamse samenleving. Wij zijn gegroeid van een cotperatie naar
de enige codperatieve bank. Dank zij onze leden hebben wij door de jaren heen vele ontwikkelingen
meegemaakt. Het is dus ook dankzij het vertrouwen in onze organisatie, dat wij onze 50 ste verjaardag
konden vieren. Gedurende ons bestaansrecht hebben wij ons altijd ingezet voor de ontwikkeling van de
mens en de gemeenschap. Met trots zeggen wij dan ook dat wij de enige bank zijn die vestigingen heeft
in boven Suriname. Wij geven hiermee verantwoord invulling aan de betekenis van ‘financial inclusion’
voor een ieder.

Met het implementeren van o.a. een nieuw banksysteem en onze vernieuwde internet & mobiel
bankieren, geven wij niet alleen invulling aan de betekenis van gemakkelijk bankieren, maar komen wij de
behoeften van onze klanten ook tegemoet. Wij blijven ons inzetten voor de verbetering en optimalisatie
van onze dienstverlening en het ledenbestand. Samen gaan wij dus de komende 50 jaren tegemoet!

Woord van het bestuur

Klantbenadering en klanttevredenheid staan centraal bij GODO. Op korte termijn
zullen wij bankbreed een klanttevredenheidsonderzoek verrichten. De resultaten
hiervan zullen ons inzichten geven in hoe wij onze dienstverlening kunnen verbeteren.
De kwaliteit van onze dienstverlening nemen wij heel serieus; per slot van rekening kunnen wij als bank
alleen groeien door tevreden klanten. Een van onze kernwaarden is ‘Mens- en Klantgericht’. GODO
richt zich op het wel en wee van mensen en blijft zich inzetten voor haar klanten, in geheel Suriname!

Innoveren

50 jaar en wij blijven innoveren. Blijft u ons volgen, want
binnenkort komen er meerdere digitale betaalopties.

Een daarvan is de eigen GODO POS-apparaten.
WAYS TO CONTACT US

Live chat via www.godo.sr

WhatsApp nummer: 862GODO

TI P Social media chat

Voorkom drukte bij uw bezoek aan de bank door zoveel mogelijk Telefoon centrale: 421546

gebruik te maken van de girale diensten van GODO, zoals betalen met

uw GODO pinpas en gebruik te maken van internet & mobielbankieren. Email: info@godo.sr

Samen werken aan een betere maatschappij



